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"ARASTIRMA SERISI: ILETiISIM STRATEJILERI

Galatasaray Spor Kulib(’nin buglinkl durumunun yansimalarini acikca gdérmek, 6ncelik alanlarini anlamak ve

siz degerli paydaslarimizdan éneriler almak amaciyla planlanan arastirmalarimizdan ikincisinin sonuclarini
bilgilerinize sunuyoruz.

‘ Galatasaray Spor Kuliibinii asagidaki mecralarin hangilerinden takip ediyorsunuz?
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‘ Galatasaray Spor Kuliibii’nii giincel olarak kullandigi mecralar disinda nerelerde gérmek istersiniz?
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‘ Galatasaray Spor Kuliibii’niin asagidaki iletisim mecralarinin yéonetimini nasil buluyorsunuz?
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‘ Galatasaray Spor Kuliibii’niin tiim iletisim kanallarinda paylastigi i¢cerikleri nasil buluyorsunuz?
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‘ Sizce Galatasaray Spor Kuliibii medya kanallarinda ne gibi farkli i¢erikler bulunmalidir?
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‘ Galatasaray Spor Kuluibirniin giincel iletisim stratejisini nasil buluyorsunuz?
Ortalama Basari Puani: 3,1/ 10
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Galatasaray Spor Kuliibii’niin iletisim tonunu ve giincel a¢ciklamalarinda kullandigi dili nasil buluyorsunuz?
Ortalama Basan Puani: 3,5/ 10
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‘ Galatasaray Spor Kuliibii Yonetim Kurulu’nun asagidaki paydas, kurum, kurulus ve sahislara yonelik
iletisim stratejisini nasil buluyorsunuz?
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‘ Kuliibiimiiziin basin iliskileri koordinasyonu ve basin sdzciisline iliskin tercihinizi belirtmenizi rica ederiz.

Y&netim Kurulu Uyesi

Profesyonel Calisan

Ozet

lletisimde Twitter, GS TV, Instagram ve kuliiblin web sitesi en fazla tercih edilen mecralar.
Bu mecralarin disinda &énerileri soruldugunda, yeni nesil mecralar olarak Twitch, Tiktok, ClubHouse ve mobil uygulamalara isaret
edenler vardir.

e Mecra yOnetiminde GS Mobil ve sosyal medya kanallari Twitter, Facebook, Instagram ve Youtube basari ortalama puaninda 10 puan
Uzerinden 5 puan seviyesinde degerlendirilmislerdir. GS TV ise basari puani en geride mecradir.

e cerik kalitesi 10 yeterlilik puani Gizerinden 3,7°dir. Mecra cesitliliginin etkin icerik ile gliclenmesini vurgulayanlar vardir, &nerilerde
tim branslara yer verilmesi, kullbUn marka ve degerlerinin 6n plana cikarilmasi 6ne cikmistir.
KulUbUn buginki iletisim stratejisi 10 puan Uzerinden 3,1 ortalama basari puanina sahiptir. iletisim tonu ve dili de benzer puandadir, 3,5.
Paydas ydnetiminde, tim paydaslar icin 10 basari puani Gzerinden verilen puanlar en ylksek 4,7 ve en az 3,4 araligindadir.
Federasyon, Divan Kurulu, Rakipler ve Genel Kurul, iletisimde en az basari puaninda olan paydaslardir.

* Kantitatif veri toplama teknigi olarak ¢evrimici mobil anket (CAMI) kullanilarak; 178 kullp Gyesi ve 42 Gye olmayan bireyler olmak lGzere toplam 220 gdrlisme 27-29 Mart tarihlerinde tamamlanmistir.
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